GAZIANTEP UNIVERSITESI 2024-2025 EGIiTIM OGRETIM DONEMi GUZ YARIYILI
OGRENCIi MEMNUNIYET ANKET SONUCLARI

1- Kagnci siniftasiniz?

745 Yanit

m 1. Sinif
m 2.Sinif
3. Sinif

= 4. Sinif

Fakiiltemiz anket sistemi donemsonu/y1l sonu sinav dénemlerinde 6grencilerin not erisimlerinden 6nce
uygulandigindan &grencilerin  tamaminin ankete katilimi miimkiin olmaktadir. Ankete katilan
ogrencilerin siniflar itibariyle dagilimina bakildiginda; oranlarin ankete katilanlarin her bir sinifi temsil
edecek oranlara sahip olmasi bakimindan (1. Sinif %35, 2. Sinif %30, 3. Smif %17, 4. Sif %18) anketin
hedef kitleye ulasma durumunun dengeli bir dagilimdan olustugunu gostermesini agisindan 6nemlidir.

2- Ders doneminizi etkin bir sekilde basariyla tamamladiginizi diisiiniiyor musunuz?

745 Yanit

m Evet
= Hayir
Kismen

47%

llgili yariyilda, ders déneminin etkin bir sekilde basariyla tamamlandigini diisiinen katilime1 oran;
kismen cevap veren katilimeilarin orani ile birlikte yaklasik (%41 + %47) %88 olarak belirlenmistir.
Ders doneminizi etkin bir sekilde basariyla tamamladiginizi diisliniiyor musunuz? sorusuna
katilimcilarin yaklagik dortte iiclinden fazlasinin donemin etkin bir sekilde basariyla tamamlandigi
yoniinde cevap olusturmus olmasi memnuniyet vericidir. Diger yandan hayir yoniinde cevap olusturmus
olanlarin igeriginin tespiti de dnemli bir gerekliliktir. Bu durumda Bolgede 6 Subat Kahramanmaras
Pazarcik ve Elbistan depremlerinin etkilerinin devam edebiliyor olmasinin pay1 olabilecegi
degerlendirilebilir.



3- Herhangi bir nedenle (kisisel veya diger) derslere devam konusunda sikint1 yagsadiniz m1?

745 Yanit

= Evet
= Hayir

Kismen

Herhangi bir nedenle derslere devam konusunda sikint1 yasadigini ifade eden katilimcilarim orani kismen
cevabi ile birlikte toplamda yaklasik (%29 + %26) %55 iken, sikint1 yasamadigini ifade eden katilime1
orani yaklasik %45 olarak belirlenmistir. Devam konusunda sikint1 yasadigimi ifade eden 6grenci
oraninda, yukarida da ifade edildigi lizere 6 Subat Kahramanmaras Pazarcik ve Elbistan depremlerinin
etkilerinin devam edebiliyor olmas1 ve isgiicli piyasalarina dahil olmus 6grencilerin énemli bir pay1
olabilecegi degerlendirilebilir. Diger yandan bir Onceki donem memnuniyet anketi verisi ile
karsilastirldiginda sikint1 yasadigini ifade eden 6grenci oraninin mevcut orana gore %66°dan %55’e
diisiis gdstermis olmas1 memnuniyet vericidir.

4- Fakiiltemiz fiziksel olanaklarindan memnun musunuz?

745 Yanit

m Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemiz fiziksel olanaklarindan yararlanma ve memnuniyet durumuyla ilgili evet yoniinde
olusturulan cevaplarin oraninin kismen cevabi ile birlikte yaklasik (%53+%33) %86 olarak ifade
edilmesi memnuniyet vericidir. Fakiiltemiz fiziksel olanaklarmin gelistirilme hedefi stratejik
amaglarimiz arasinda yer almaktadir.



5- Fakiiltemiz kiitliphanesi ¢aligma imkanlarindan/ortamindan memnun musunuz?

745 Yanit

= Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemiz kiitiiphane imkanlarindan yararlanma hakkindaki memnuniyet oraninin yaklasik (%58 +
%27) %85 ile katilimeilarin 6nemli bir kismindan olugsmasi Kurumsal agidan memnuniyet vericidir.
Fakiiltemizin Kiitiiphane sartlarimin gelistirilmesi ile ilgili hedefleri devamlilik gosteren Kurumsal
hedefler arasinda yer almaktadir. Fakiiltemiz kiitiphanesi Ogrenci geri bildirimleri ile fakiilte
personellerinin goniilliililk esasina dayali olarak sinav dénemlerinde hafta sonlar1 ve hafta i¢i mesai
saatleri sonrasinda (olaganiistii donemler hari¢) acik tutulmaktadir.

6- Fakiiltemizde danismaniniza/6gretim elemanlarina erisim konusunda sikint1 yasar misiniz?

745 Yanit

m Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemiz danisman/6gretim elemanlarina erisilebilirlik konusunda olugturulan cevaplarin kismen
cevabi ile birlikte yaklasik (%56 + %30) %86 olmasi kurumsal erisilebilirlik konusunda oldukca
memnuniyet vericidir. Erigilebilirlik ilkesi Fakiitemizin temel ilkelerinden birini olusturmaktadir.



7- Fakiiltemiz 6gretim elemanlarinin derslerde yeterli 6zveriyi gosterdigini diisiiniiyor musunuz?

745 Yanit

= Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemiz &gretim iiyelerinin derslerde yeterli 6zveriyi gosterdigini diisiinen 6grenci oraninin kismen
cevabi ile birlikte (%54 + %35) %89 olmas1 memnuniyet verici bir orandir. Bu durum 6grencinin aidiyet
duygusu ile birlikte basar1 diizeyini olumlu etkileyebilecek bir sonug olmasi yoniiyle de nemlidir.

8- Fakiiltemizde 6grenci merkezli egitim-6gretim imkanlarinin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

745 Yanit

= Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemizde dgrenci merkezli egitim-6gretim imkani oldugunu diisiinen katilime1 orani kismen cevabi
ile birlikte yaklagik (%46 + %36) %82’dir. Ogrenci merkezli anlays, giiniimiiz kiiresel siirecinde egitim
6gretim yaklagimlarindan 6nemli bir ilkeyi olusturmasi yoniiyle nemlidir. Hayir diyen 6grenci oraninin

yillar itibariyle diismiis olmasi s6z konusu ilkenin lizerinde duruldugunu gostermesi bakimindan
onemlidir.



9- Fakiiltemizde se¢cmeli ders havuzunun yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?

745 Yanit

m Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemizde se¢meli ders havuzunun yeterli oldugunu disiinen 6grenci oramt %47 iken, yeterli
olmadigini diisiinen 6grenci orani %23 olarak belirlenmistir. Bu durum 6gretim elemanlarinin mevcut
sayist ve ders yiki ile ilgili bir sonug¢ olarak degerlendirilebilir. Yillar itibariyle 6gretim eleman
sayisindaki artig ile mevcut oranin olumlu yonde etkilenecegi diisiiniilmektedir. Diger yandan se¢meli
ders havuzunun yeterli oldugunu diisiinen 6grenci oraninin bir énceki doneme gore artig gostermesi
olumlu yonde bir iyilesme olarak degerlendirilebilir.

10- Fakiiltemizde derslerin zamaninda baglay1p siiresi i¢erisinde tamamlandigini diisiiniiyor musunuz?

745 Yanit

= Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemizde online olarak yiiriitilen derslerin zamaninda ve siiresiyle yapilmasi konusundaki
memnuniyet orani yaklasik (%69 + %22) %91 olarak belirlenmistir. S6z konusu oran, Fakiiltemizde
yiiriitiilen egitim-6gretim siirecinde Kurumsal basariyr ve diizeni gostermesi bakimindan 6nemli bir
sonugtur.



11- Fakiiltemizde uygulanan sinav, quiz, 6dev gibi 6lgme degerlendirme yontemlerini yeterli buluyor
musunuz?

745 Yanit

= Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemizde uygulanan sinav, quiz vb. 6l¢gme/degerlendirme yontemlerinin yeterliligi konusunda
yaklasik (%57 + %29) %86 olarak memnuniyet verici oranda 6grencinin olumlu yonde goriis bildirmesi

diger basliklarda oldugu gibi bu baslikta da mevcut memnuniyeti ortaya koymasi agisindan 6nemli bir
sonugtur.

12- Fakiiltemizde 6grenci isleri biriminin igleyis ve iletisimini etkili ve bagarili buluyor musunuz?

745 Yanit

m Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemizde 6grenci isleri biriminin igleyis ve iletisimini etkin ve basarili bulanlarin oraninin kismen
cevabi verenlerle birlikte yaklasik (%47 + %35) %82 olarak belirlenmesi ve boylece s6z konusu yliksek
oranda dgrencinin olumlu yonde goriis bildirmesi diger bagliklarda oldugu gibi bu baslikta da mevcut
memnuniyeti ortaya koymasi agisindan 6nemli bir sonugtur.



13- Fakiiltemizde sosyal etkinlikleri basaril1 buluyor musunuz?

745 Yanit

= Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemizde ankete katilan 6grencilerin sosyal etkinlikleri yeterli buldugunu ifade edenlerin oram
kismen cevabi ile birlikte (%29 + %31) %60 olmakla birlikte, mutlak evet oraninin %29 olmas1 ve
gecmis donem sonucu ile paralellik gdstermesi iizerinde durulmasi gereken bir basliktir. Sosyal
etkinliklerin kuliipler/topluluklar {izerinden etkinlestirilmesi Fakiiltemiz stratejileri arasinda yer
almaktadir. Bu konuda yapilan etkinliklerde 6grencilerden geri bildirimler alinmakta ve Kurumsal
Hafiza olusturmasi bakimindan program gorselleri Derslikler kisminda goriiniir kilinmaktadir.

14- Ogrenci bilgi sistemini kullantyor musunuz?

745 Yanit

= Evet
= Hayir

Kismen

.

Fakiiltemizde ankete katilan &grencilerin 6grenci bilgi sistemini kullandigini ifade edenlerinin orani
kismen cevabi ile birlikte (%73+%21) %94 orani ile tamamina yakinidir. Bu durumda 6grenci is ve
islemlerinin proliz sistemi {izerinden (OBSOgrenci Bilgi Sistemi {izerinden) yapilmasinin énemli bir
pay1 vardir.



15- Fakiiltemiz web sayfasini icerik itibariyle yeterli buluyor musunuz?

745 Yanit

m Evet
= Hayir

Kismen

Fakiiltemiz web sayfasini igerik itibariyle yeterli buldugunu ifade edenlerin oram1 ankete katilanlar
arasinda kismen cevabi ile birlikte yaklasik (%50 + %34) %81 ile memnuniyet verici bir gelismedir.
Web sayfalarinin iletisim ve goriiniirliikkte sahip oldugu 6nem oldukga yiiksek olup, giincel tutulmasi ve
bilgilerin erisilebilir olmasi glintimiiz Kiiresel siirecinde 6nemli bir gerekliliktir.



