
2020-2021 Güz Dönemi Hukuk Fakültesi Kütüphanesi Anket Değerlendirme Sonuçları 
 
2020-2021 Eğitim-Öğretim Dönemi Güz yarıyılında Hukuk Fakültesi kütüphanesinden yararlanan 144 
öğrenciye yönelik yapılan anket değerlendirme sonuçları aşağıdaki gibidir. 
 
-  Kütüphane hizmetinin çalışma saatlerine ilişkin memnuniyet durumuna ankete katılan öğrencilerin 
yaklaşık %90’ı (129 kişi ile) hayır cevabını vermiştir. Hayır cevabının içeriğinde yer alan temel 
unsurların/nedenlerin yeni bir mevcut durum analizi ile değerlendirilmesi önem taşımaktadır. 
 
-  Kütüphanenin sabah açılış saatine ilişkin geri dönüşler değerlendirildiğinde; sabah 08.00 itibariyle 
açılmasını talep eden öğrenci oranı toplam katılımcılar içerisinde yaklaşık %71 olmuştur. Geriye kalan 
oranda öğrenciler 06.00 ile 10.00 arasında herhangi bir saatte açılabileceği yönünde görüş beyan etmiştir. 
 
-  Kütüphanenin öğle kapanma saatine ilişkin geri dönüşler değerlendirildiğinde; katılımcıların yaklaşık 
%51’i 12.00’da kapanabileceğini ifade ederken, %41’i boş/cevapsız bırakarak öğlen saatlerinde de açık 
olması yönünde fikir beyanında bulunmuşlardır. 
 
-  Kütüphanenin öğleden sonra açılış saatine ilişkin geri dönüşler değerlendirildiğinde; katılımcıların yaklaşık 
%38’i 13.30’da açılabileceğini ifade ederken, %41’i boş/cevapsız bırakarak öğlen saatlerinde de açık olması 
yönünde fikir beyanında bulunmuşlardır. 
 
-  Kütüphanenin akşam kapanış saatine ilişkin sonuçlar değerlendirildiğinde katılımcı öğrencilerin yaklaşık 
%65’i farklı saatlerde olmakla birlikte kapanış saatinin 17.00 sonrası olması yönünde görüş beyan 
etmişlerdir. 
  
GENEL DEĞERLENDİRME 
Kütüphane kullanım saatleri ile ilgili büyük oranda memnuniyetsizlik söz konusu olup, bu memnuniyetsizlik 
kütüphanenin kullanım saatlerinin daha kesintisiz ve süreklilik göstermesi gerekliliği yönünde 
belirginleşmektedir. 
 
Kütüphane kullanım saatlerinin sürekliliği bakımından katılımcı öğrencilerin yaklaşık %40’ı öğlen 
saatlerinde açık kalması yönünde görüş beyan ederken, %65’i ise kapanış saatinin 17.00 sonrası olması 
gerektiği yönünde görüş beyanında bulunmuştur. 
 
Yukarıdaki sonuçlar uyarınca; kütüphanenin akşam kapanış saatlerinin sınav tarihlerinden 2 (iki) hafta 
öncesinden başlamak üzere sınav takviminin son gününe kadar akşam 21.00 ve/veya 22.00’a kadar açık 
kalması yönünde uygulama yapılabilir. 
 


